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TP Maintenicien(ne) informatique systèmes et réseaux

NIVEAU DE CERTIFICATION NIVEAU FRANÇAIS

FAMILLE
Systèmes d'information

CODE-ROME
H1101 : Assistance et support technique client
M1801 : Administration de systèmes
d'information M1810 : Production et exploitation
de systèmes d'information

CODE NSF
326 Informatique, traitement de l'information,
réseaux de transmission

Présentation
L’objectif de cette certification est de former le titulaire à être en charge des déploiements,
installations et des configurations des infrastructure informatiques : matérielles, virtuelles, systèmes,
logicielles et réseau. Il/elle participe à la sécurisation du parc informatique de l’entreprise, à son
entretien préventif, à l’échange de matériels défectueux, à la mise jour des systèmes et logiciels.
Il/elle est acteur(trice) principal(e) quant à la formation des utilisateurs/trices sur l’ensemble de leur
poste de travail et sur les risques engendrés dans un environnement connecté.

Les compétences
Le titulaire de la certification est capable de :

Déployer les matériels, les systèmes et les logiciels
Sécuriser, entretenir un parc informatique hétérogène
Administrer des serveurs hétérogènes et un réseau multi
sites
Assurer la relation avec les utilisateurs/trices
Garantir un suivi administratif

Voie d’accès

Formation Initiale

Apprentissage



Formation continue

Contrat de professionnalisation

VAE

Organismes certificateur

Association pour le développement de l'insertion professionnelle - Institut de poly-informatique
(ADIP - IPI)

Métiers cibles
SYSTÈMES D'INFORMATION

Technicien(ne) exploitation informatique


